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Инструкция по работе с приложением «Клиент сканирования» 

1. Установка клиента  

Если на Вашем компьютере отсутствует приложение «Клиент сканирования» 

предварительно скачайте и установите его, для этого: нажмите на кнопку «Установить 

клиент сканирования» на странице мероприятия (Рисунок 1) или в карточке организации 

(Рисунок 2).  

Внимание! 

 Для установки приложения «Клиент сканирования» необходимо обладать правами 

локального администратора, то есть входить в локальную группу пользователей 

«Administrators». 

 

Рисунок 1. Кнопка «Установить клиент сканирования» на странице мероприятия 

 

Рисунок 2. Кнопка «Установить клиент сканирования» в карточке организации 
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Откройте скачанный архив, в архиве найдите и вызовите установщика двойным 

нажатием на файл «Установить клиент сканирования.еxe», следуйте дальнейшим 

инструкциям установщика (Рисунок 3 - Рисунок 9). 

  

Рисунок 3. Установить клиент сканирования.exe 

 

Рисунок 4. Установка клиента шаг 1  

 

Рисунок 5. Установка клиента шаг 2  
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Рисунок 6. Установка клиента шаг 3  

 

Рисунок 7. Установка клиента шаг 4  

 

Рисунок 8. Установите сертификат   
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Рисунок 9. Установка клиента завершена  

2. Запуск клиента при включении компьютера  

Если на Вашем компьютере установлено приложение «Клиент сканирования» 

последней версии, переходите к выполнению процесса сканирования, запустив «Клиент 

сканирования»: кнопка «Пуск» в Windows, «Ixora Клиент сканирования» (Рисунок 10).  

 

Рисунок 10. Запуск приложения «Клиент сканирования» 

3. Обновление клиента  

В случае, если ранее установленная версия приложения «Клиент сканирования» 

устареет, потребуется его обновление (Рисунок 11).  
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Рисунок 11. Обновление Клиента сканирования  

Перед установкой обновления выполните выход из приложения «Клиент 

сканирования», для этого: на панели задач нажмите кнопку «Отображать скрытые значки» 

и встаньте курсором на значок приложения «Клиент сканирования» (Рисунок 12), далее 

правой кнопкой мыши вызовите меню команд и нажмите кнопку «Выход» (Рисунок 13).  

 

Рисунок 12. Кнопка «Отображать скрытые значки» и значок приложения 

 

Рисунок 13. Выход из приложения «Клиент сканирования» 

После этого удалите текущую версию Клиента сканирования, для этого: на панели 

задач нажмите кнопку «Пуск » и перейдите в раздел «Панель управления». Далее в блоке 

«Программы и компоненты» выполните удаление текущей версии приложения «Клиент 

сканирования», для чего поставьте курсор на значок с приложением, нажатием правой 

кнопкой мыши вызовите меню команд и выберите в нем действие «Удалить» (Рисунок 14). 
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Рисунок 14. Удаление приложения «Клиент сканирования» 

Для установки новой версии приложения «Клиент сканирования» выполните 

последовательность действий, описанную в разделе «1.Установка клиента» настоящей 

инструкции.  

 


